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Domov pro seniory Hostim, prispévkova organizace:

Zakladni udaje:

ziizovatel: Jihomoravsky kraj

adresa: 671 54 Hostim 1

IC 45671761

Telefon: 515258229 — kancelaf,
515258000 — socialni pracovnice,
515258113 — stala linka (zdravotni sestra, pracovnik v socialnich sluzbach),
515258057 — teditel

Web - www.domovhostim.cz

Zakladni kontakt mailem — ucetni@domovhostim.cz
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Vedouci zaméstnanci, socialni pracovnice, organiza¢ni schéma:

> Reditel: Mgr. et Mgr. Jindfich Formanek, 515258057, reditel @domovhostim.cz

» Zastupce feditele, vedouci ekonomicko provozniho tseku: Jana Souckova, 515258229,
ucetni@domovhostim.cz

> Vedouci socialniho useku: Be. Michaela Palatova, 515258000, socialni@domovhostim.cz
Socialni pracovnice: Olga Huckova, DiS, 515258000, huckova@domovhostim.cz

» Vrchni sestra, vedouci zdravotniho tseku: Jaroslava Stanislavova Svackova,
515258113, stanislavova@domovhostim.cz

» Vedouci provozniho tseku: Monika Mayerova, 515258194, mayerova@domovhostim.cz

» Vedouci stravovaciho useku: Yvona Formanova, 515258229,zasobovani@domovhostim.cz
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Druh sluzby: ORGANIZACN{ STRUKTURA DOMOVA PRO SENIORY HOSTIM, p.o.

domov se zvlastnim rezimem

reditel - 1
Uvazek - 1
vedouci EPU
Uvazek - 1
vedouci zU - 1 vedouci SU - 1 vedouci PU -1 vedouci StU - 1
Uvazek - 1 Uvazek - 1 Uvazek - 1 Uvazek - 1
socialni pracovnice -
vSeobecna sestra - 5 1 udrzbar - 1 kucharka - 5
uvazek - 1 uvazek - 1 uvazek - 1 uvazek - 1
prakticka sestra - 1 PSS ZVNC - 3 pradlena - 2
uvazek - 1 uvazek - 1 uvazek - 1
PSS PP - 21 uklizecka - 5
Uvazek - 1 Uvazek - 1

Vysvétlivky

EPU - ekonomicko provozni tsek

ZU - zdravotni tsek k 31.12.2020
SU - socialni Gsek

PU - provozni tsek

StU - stravovaci Usek

PSS ZVNC - pracovnik v soc. sluzbdch zakl. vych. neped. &innost

PSS PP - pracovnik v soc. sluzbach v pfimé  obsluzné péci

Konkrétni realizované kroky k optimalizaci socidlnich sluZeb po striance ekonomické,
kvality a rozsahu poskytované péce

V roce 2020 bylo poskytovani socialnich sluzeb v nasem zafizeni po strance ekonomické
stabilni, 1 pfes situaci s pandemii, az na zaver roku (posledni dva mésice, kdy doslo ke snizeni
obloZnosti pod stanoveny limit 95%). Nebyly naplnény piijmy od uZivateli za ubytovani a
stravu, niz$i byly 1 piijmy ze stravného zaméstnancli (nemocnost a vliv méla 1 pandemie —
nemocni a karanténa). Nedafilo se napliovat pfijmy od rodin na pokryti sniZzené thrady.
Organizace obdrzela dotacni tituly v pozadované vysi. Efektivni ptistup, hospodéarnost a
ucelnost byl uplatiiovan pii vydeji finan¢nich prostiedki organizace, byl provadén pribézny
pruzkum trhu, pii nakupu (vydeji vefejnych prostiedktr) jsme spolupracovali s Cejizou (nakup
evakuacnich podlozek, kancelafského papiru, naplné do tiskaren). Né&které opravy jsme
realizovali svym zaméstnancem - udrzbafem, ¢imz jsme se snazili o optimalizaci naklada a
snizeni nakladi na opravy a udrzovani majetku. Doplitkova c¢innost skoncila kladnym
vysledkem (byla ale také poznamenana pandemii). Celkové hospodateni organizace skoncilo
kladnym vysledkem.

Byl obménén a doplnén majetek (napi. PC, zidle do jidelny, nabytek pro uzivatele).



Pokracovala investicni akce Stavebni upravy objektu a oprava zpevnénych ploch vcetné
vnitiniho vybaveni (financovana zfizovatelem v hodnoté 27.352.572. K¢, vnitini vybaveni
1.549.844,50 K¢), ktera vedla Khumanizaci bydleni uzivateld — bylo vytvofeno 9
dvoultizkovych pokojii. Tim dosSlo ke snizeni poc¢tu luzek v hlavni budové, kde budou
dvojlizkové a trojlizkové a jeden jednolizkovy pokoj (nyni poskytuje ubytovani i
v pétilizkovych pokojich). Zaroven doslo | k upravé venkovnich ploch — okolo objekta je
zpevnéna plocha se zadmkovou dlazbou, coz umozni vyssi kvalitu pohybu uzivateli ve
venkovnich prostorach. Vysledkem akce tak bylo otevieni objektu s 9-ti dvoulizkovymi
pokoji pfi zachovani celkové kapacity domova s 67 lizky. Klientim domova bude
poskytovana socialni sluzba v jednom jednoltizkovém pokoji, dvoultizkovych pokojich a
ttilizkovych pokojich ve tiech budovach (budova I — 25 luzek, budova Il — 24 ltzek, budova
I11 - 18 lazek). Touto akci byla naplnéna vize domova v oblasti poskytovani vys$s§iho komfortu
ubytovani a zkvalithovani poskytovani socialni sluzby v souladu s prioritami zfizovatele,
domova a ORP. Vzhledem k naro¢nym podminkam (pandemie) pii realizaci této akce doslo
k prodlouZeni terminu realizace do konce zaii 2020. Akce byla tspésné dokoncena a v fijnu
se mohli stehovat do nového objektu uzivatelé.

Kvalitu a rozsah socialnich sluzeb jsme museli pfizptisobit podminkdm pandemie a vladnim
opatienim a nafizenim, ale i pfesto jsme se snazili cile napliovat v kazdodenni praci, i kdyz
to to bylo velmi ndrocné. Ani naSemu zafizeni se nevyhnulo onemocnéni Covid -19
(onemocnélo cca 50 % uzivatelt a 15% zaméstnanct — podzimni vina). Situace byla feSena
piijetim osob na zastup a na dohody. Vyuzivali jsme dotaci vyhlagenych MPSV CR k pokryti
zvySenych nakladi vyvolanych Covid — 19. Ve své préci jsme se tak hlavné zamétovali na
,,b0j*“ s covidem.

Béhem roku probéhla i vzdélavani - akreditované kurzy (Zaklady prvni pomoci se zamétenim
na socialni sluzby, Zéklady specidlni psychiatrie se zaméfenim na socialni sluzby) a Skolici
interni akce (Opatfeni k eliminaci rizika pfenosu infekénich agens pii poskytovani péce,
Pouzivani ochrannych osobnich pomucek, Doporuceny postup ¢. 7 pro Covid zony,
Dezinfek¢ni fad 2020).

Koncem roku bylo zazadano o navySeni poétu zaméstnanci v piimé obsluzné péci z divodu
optimalniho zajisténi poskytovani socidlni sluzby ve tfech objektech.

Zavérem bych chtél pod€kovat zfizovateli za sou€innost pfi realizaci investicni akce a jeho
zaméstnancim za vstiicné postoje pfi feSeni problematiky chodu domova. Velky dik patii
nasSim uzivateliim za jejich trpélivost, s jakou snaseli tézké chvile, podékovani patii i rodindm
a piibuznym za respektovani této sloZzité situace, pod€kovani patfi také zaméstnancim
ziizovatele za pomoc pii zajistovani ochrannych pomucek, za rady, informace a v neposledni
mife také samotnym zaméstnanciim domova za jejich vykonanou préci ve slozitém roce 2020.

Vyznamna pozitivni reprezentace prispévkové organizace

Nase organizace se snazila prezentovat svoji ¢innost a tim i svoji pozitivni reprezentaci
riznymi formami, které ale byly velmi minimalizovany situaci spojenou s pandemii
COVID-19 a vladnimi opatfenimi, napf.:

. www stranky (byly vytvofeny nové stranky v souladu s legislativou), informacni letak
domova

Zajisténi prijmi z mimorozpoctovych zdroja (sponzorské dary, apod.)

V roce 2020 piijala pro ztizovatele organizace dary v celkové hodnoté 217.952,21 K¢
Dal8imi ptijmy byly prostiedky z dotaci MPSV D (154 219 K¢) a E (600 696 K¢).



Domov pro seniory Hostim, p.o. poskytuje pobytovou socialni sluzbu Domov se zvldstnim
reZimem.

Poslani

Poslanim sluzby Domova se zvlastnim rezimem v Hostimi je poskytnout osobam, které maji
snizenou sobé&stacnost z divodu chronického dusSevniho onemocnéni, onemocnéni
Alzheimerovou chorobou a ostatnimi typy demenci, pravidelnou péci a pomoc dle jejich
individualnich potfeb. Usilujeme o aktivni podporu jejich samostatnosti, motivujeme je
k ¢innostem, které vedou k jejich socidlnimu zaclenovani. Nasi snahou je poskytovat socialni
sluzbu kvalitn€, aby byla v zajmu uzivatelll, aby zajistovala jejich lidska prava a zékladni
svobody. Chceme umoznit uzivateltim zit s divérou v diistojném a bezpecném prostiedi, které
jiz nemiize byt zajiSténo v jejich pfirozeném socialnim prostiedi.

Cilova skupina (okruh osob, kterym je sluzba urcena)

Osoby starsi 55 let s chronickym dusevnim onemocnénim, nebo osoby se syndromy demence,
osoby trpici Alzheimerovou chorobou, které maji z divodu téchto onemocnéni sniZzenou
sobéstacnost a jejich zivotni situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, a tato
pomoc nemize byt zajiSténa v jejich pfirozeném socidlnim prostiedi.

Vékova struktura cilové skupiny:

Dospéli od 55 let

Mladsi seniofi (65 - 80 let)

Starsi seniofi (nad 80 let)

Sluzba domov se zvla§tnim reZimem neni urcena:
. osobam pozadujicim jiny druh socidlni sluzby
. poskytnuti pobytové socialni sluzby se vylucuje, jestlize:
a) zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti Gistavni péce ve zdravotnickém
zafizeni
b) osoba neni schopna pobytu v zatizeni socialnich sluzeb z dtivodu akutni infek¢éni nemoci

Pobytova socialni sluzba Domov se zvlastnim reZimem — udaje za rok 2020

Kapacita 67
Pocet uzivateli k 31. 12.2020 59
Obloznost 96,1%
Evidenéni pocet odmitnutych Zadatelt 0
Pocet ptijatych uzivatelt 14
Pocet ukoncenych pobyti 20
Dtivod ukonceni 18 amrti
2 odchod
Priamérny veék uzivatelti 78,4
Aktualni stav zadosti k 31. 12. 2020 11
Socialni Setfeni — osobné 8
Socialni Setfeni — distancné 5
Stiznosti 0




Pocet uzivateli dle stupné prispévku na péci k 31.12.2020

Prispévek na péci Pocet uzivatelt
Nema 0
L. stupent 3
II. stupen 9
II1. stupent 16
IV. stupeni 31

Vékové skupiny uzivatelu k 31.12.2020

Clenéni dle véku Pocetuzivatelt
27-65 let 5
66-75 let 20
76-85 let 20
86-95 let 14

Zmény v urovni poskytovanych sluzeb ve sledovaném obdobi — ubytovani,
stravovani, ihrada za uvedené poskytované sluzby v letech 2018 -2020

Domov pro seniory Hostim, p.o. poskytuje pobytovou socidlni sluzbu Domov se
zvldStnim reZimem.

V Domové pro seniory Hostim poskytujeme uzivateltim tyto zakladni ¢innosti:
1. poskytovani celoro¢niho ubytovani

. poskytovani stravovani

. pomoc pfi zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu

. pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

. zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

. socidlné terapeutické ¢innosti

. aktiviza¢ni ¢innosti
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. pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a pfi obstaravani nutnych
osobnich zaleZitosti

Ubytovani

Nasim uZzivatelim k ubytovani nabizime ubytovéani ve 3 budovach.

Budova I. — V ni poskytujeme sluzbu pro 25 uzivatelt. V piizemi budovy jsou kancelare, Satny,
jidelna, kuchyné, pradelna a reminiscencni koutky. V prvnim patie se nachazi jeden
jednolazkovy pokoj, dvoultizkové a ttilizkové pokoje uzivateli. Dale se zde nachazi: mistnost
pracovnikl v piimé péci, socidlni zafizeni, spole¢na koupelna, pracovna vrchni sestry a lékare.
Pokoje jsou vybaveny vhodnym nébytkem, televizi a elektrickymi polohovacimi ltizky. Dale
se zde nachazi jidelna, kterd zaroven slouzi jako spolecenska mistnost. K pfesunu do pfizemi a



zpét slouzi prostorny vytah a schodisté. Tato budova je zafizena jak pro mobilni, tak pro zcela
nebo pfevazné imobilni uzivatele.

Budova Il. — Zde poskytujeme sluzbu pro 24 uzivatelti ve dvoulizkovych (9) a tfilizkovych
pokojich (2).

V prizemi se nachazi pokoje uzivatell, mistnost pracovnikll v piimé péci, socidlni zatizeni a
spolecna koupelna. Pokoje jsou zafizené dle potieb uzivatel, vybavené jsou elektrickymi
polohovacimi lizky, no¢nimi stolky, zidlemi, stoly, umyvadlem, televizi, skiinémi, ptipadné
dal$im nabytkem.

V prvnim patfe se nachazi pokoje uzivateli a jidelna, ktera slouZi i jako spolecenska mistnost.
Dvoulizkové pokoje jsou zatizené dle potieb uzivatell, vybavené elektrickymi polohovacimi
lizky, no¢nimi stolky, zidlemi, stoly, televizi, skiinémi, socialnim zatizenim a koupelnou.

K presunu z piizemi do prvniho patra a zpét slouzi vytah nebo schodisté. Do budovy je
bezbariérovy pristup.

Pokud se tykd zabezpeceni pomoci, tak na kazdém pokoji ma k dispozici uzivatel tlacitko pro
privolani pracovnika, v obou budovach je zabezpecena stald sluzba. V hlavni budové je
stale pritomna zdravotni sestra.

Budova I11. — Zde poskytujeme sluzbu pro 18 uzivatelt ve dvoultizkovych pokojich.

V pfizemi se nachazi pokoje uzivatelii, mistnost pracovnikl v pifimé péci, socialni zatizeni a
spole¢na koupelna Vv polohovaci vanou, prostornym sprchovym koutem. Pokoje jsou moderné
zafizené, vybavené jsou elektrickymi polohovacimi lizky, no¢nimi stolky, zidlemi, stoly,
umyvadlem, televizi, skiinémi, pfipadné dalsim nabytkem, socidlnim zatizenim a koupelnou.
V prvnim patie se nachazi pokoje uzivatell a jidelna, ktera slouzi i jako spolecenska mistnost.
Kdo chce, mizZe se stravovat pfimo na pokoji. Dvoultizkové pokoje jsou moderné zatizené,
vybavené elektrickymi polohovacimi lzky, no¢nimi stolky, zidlemi, stoly, televizi, skiinémi,
socialnim zafizenim a koupelnou. K presunu z ptizemi do prvniho patra a zpét slouzi vytah
nebo schodisté. Do budovy je bezbariérovy ptistup.

Kapacita pokoji
BUDQVA &. 1

V této budové jsou k dispozici tfilizkové, dvojlizkové pokoje bez socidlniho zafizeni a jeden
jednoluzkovy pokoj (od fijna 2020)

Od 1.1.2020 do 30.9.2020 0d 1.10.2020
Pocet luzek na pokoji | Pocet pokojt Pocet liZek na pokoji | Pocet pokoji
5 6 3 6
4 2 2 3
3 1 1 1
2 1




Vyvbaveni pokoje Budova I:

drevéna elektricky polohovaci lizka

dievéné nocni stolky, komody

policky

zidle a stil, nekde 1 kiesla (dle potieby toaletni kiesla)
skiing pro uzivatele

pojizdny stolecek na jidlo (imobilni uZivatel)
pojizdné zastény, zastény pevné

umyvadlo se studenou a teplou vodou, zrcadlo
televize

dekorace (obrazky, kvétiny, nasténky, drobné vlastni pfedméty)
tlacitko signalizace pro ptivolani personalu

BUDOQVA & 11 - PRIZEMI

Dvoultzkové pokoje

Pocet liizek na pokoji | Pocet pokoji

2 3

Ttilazkové pokoje

Pocet liizek na pokoji | Pocet pokoji

3 2

Dvoultzkové pokoje

Pocet lizek na pokoji | Pocet pokoju

2 6




Vvybaveni pokoje Budova |1:

drevéna elektricky polohovaci ltizka

dfevéné nocni stolky, komody, policky

sttl a kiesla na kazdém pokoji

Satni skiin

pojizdna polohovaci kiesla na nékterych pokojich
lampicka

zatahovaci zastény

umyvadlo se studenou a teplou vodou, zrcadlo
televize

dekorace (obrazky, kvétiny, ndsténky, drobné vlastni predméty)
tlacitko signalizace pro pfivolani personalu

Dvoultzkové pokoje

Pocet lizek na pokoji | Pocet pokoji

2 9

Vvbaveni pokoje Budova |11:

drevéna elektricky polohovaci lizka

devéné nocni stolky, komody, poli¢ky

sttl a kiesla na kazdém pokoji

Satni skiin

pojizdna polohovaci kiesla na nékterych pokojich
lampicka

mobilni zastény

umyvadlo se studenou a teplou vodou, zrcadlo
televize

dekorace (obrazky, kvétiny, nasténky, drobné vlastni pfedméty)
tlacitko signalizace pro ptfivolani persondlu



SloZeni pokoju vV domové od 1.1.2020 do 30.9.2020

Pocet lzek na pokoji | Pocet pokoju
2 10
3 3
vicelizkovy 8
SloZeni pokoji od 1.10.2020 do 31.12.2020
Pocet lzek na pokoji | Pocet pokoju
1 1
2 21
3 8
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Uhrada za ubvytovini od 1.1.2018 do 31.12.2018:

Budova I.
Pokoje Ubytovani za den Ubytovani za mésic
2 luzkovy 150,-K¢ 4.563,-K¢

3 a vicelizkovy

149,-K¢

4.533,-K¢

Budova II.
Prizemi Ubytovani za den Ubytovani za mésic
2 lazkovy 165,-K¢ 5.019,-K¢
3 lizkovy 164,-K¢ 4.989,-K¢
1. patro
2 lazkovy 171,-K¢ 5.202,-K¢

Uhrada za ubvytovini od 1.1.2019 do 31.12.2019

Budova l.
Pokoje Ubytovani za den Ubytovani za mésic
2 luzkovy 160,-K¢ 4.867,-K¢

3 a vicelizkovy

159,-K¢

4.837,-K¢

Budova Il.
Piizemi Ubytovani za den Ubytovani za mésic
2 lazkovy 175,-K¢ 5.324,-K¢
3 luzkovy 174,-K¢ 5.293,-K¢
1. patro
2 lazkovy 181,-K¢ 5.506,-K¢

Uhrada za ubytovéni od 1.1.2020 do 30.9.2020:

Budova I.
Pokoje Ubytovani za den Ubytovani za mésic
2 luzkovy 165,-K¢ 5.019,-K¢

3 a viceltzkovy

164,-K¢

4.989,-K¢
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Uhrada za ubytovini od 1.10.2020 do 31.12.2020

Budova I.
Pokoje Ubytovani za den Ubytovani za mésic
1 lizkovy 189,-K¢ 5.749,-K¢
2 lazkovy 185,-K¢ 5.628,-K¢
3 lazkovy 180,-K¢ 5.476,-K¢

4

Uhrada za ubvtovani od 1.1.2020 do 31.8.2020:

Budova II.
Prizemi Ubytovani za den Ubytovani za mésic
2 lazkovy 180,-K¢ 5.476,-K¢
3 lizkovy 179,-K¢ 5..445,-K¢
1. patro
2 lazkovy 186,-K¢ 5..658,-K¢

Uhrada za ubvtovani od 1.9.2020 do 31.12.2020

Budova Il.

Prizemi

Ubytovani za den

Ubytovani za mésic

2 lizkovy 185,-K¢ 5.628,-K&
3 lazkovy 180,-K¢ 5.476,-K&
1. patro

2 Tizkovy 190,-K& 5.780,-K¢

Uhrada za ubytovani od 1.10.2020 do 31.12.2020:

Budova I11.
Pokoje Ubytovani za den Ubytovani za mésic
2 lazkovy 190,-K¢ 5.780,-K¢

Regionalni karty

Regionalni karta definuje obsah vSech ¢innosti v nadvaznosti na potieby uzivateli v Domovée
pro seniory Hostim, p.o., pobytova socialni sluzba ,,domov se zvlaStnim rezimem®. Usilujeme
o aktivni podporu samostatnosti uZivateld, motivujeme uZzivatele k ¢innostem, které vedou k
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socidlnimu zaclenovani. Nasi snahou je poskytovat socialni sluzbu kvalitni, aby byla v z4jmu
uzivatelli, aby zajist'ovala jejich liska prava a zakladni svobody. Chceme umoznit uzivatelim
zit s davérou v dustojném a bezpetném prostredi, které jiz nemize byt zajisténo v jejich
piirozeném socialnim prostiedi. Pii socialnim Setfeni, které se provadi u zajemct o nasi socialni
sluzbu po podani zadosti je zjistovan rozsah potieb zéjemce o sluzbu v ndvaznosti na jednotlivé
¢innosti, které jsou uvedeny v Regiondlni karté. Takto zmapované potieby jsou vyuzivany pii
sestavovani individualnich plant uzivateld. Pfi zavadéni regiondlni karty se upravil zdznam ze
socidlniho Setfeni po podani Zzadosti a pred nastupem podle planu dennich cCinnosti
Vv individualnich planech uzivatelt.

Zpusob hodnoceni a kontroly poskytované sluzby v souladu s definovanym poslanim. cili
a zasadami poskytovanych sluZeb a osobnimi cili uZivateli

Pravidla zjiStovani spokojenosti uZivatelu

Dilezitym zdrojem kontroly, zda je naSe sluzba kvalitni, je zpétnd vazba od naSich uZzivateli.
K tomu nam slouzi anonymni dotazniky pro uzivatele, abychom ziskali nazory uzivatelt.
Jednou rocné probihd v DpS Hostim anonymni dotaznikové Setfeni spokojenosti uzivatell
s poskytovanou pobytovou sluzbou. Dotazniky jsou nasledné¢ vyhodnocovany socidlni
pracovnici. Vysledky vyhodnoceni jsou uvedeny v zavére¢né zpravé — Vyhodnoceni
poskytovanych socialnich sluzeb v DpS Hostim za uplynuly rok.

Dale spokojenost snasi sluZzbou zjiStujeme od rodinnych pfisluSnikli naSich uzivateld,
opatrovnikti, dobrovolnikii anebo studentl na praxi.

Dal$im zdrojem informaci od uzivateli jsou:

Stravovaci komise

Vedouci stravovaciho tseku potada jednou za mésic stravovaci komisi, které se ticastni zastupci
socidlniho a zdravotniho Useku, uzivatelé zatizeni. Zde se feSi budouci strava na nasledujici
tydny, pfipominky, navrhy ke stravé, které jsou vzapéti feSeny.

Rozhovory s uzivateli

Rozhovory s uzivateli také slouzi k ziskani informaci o poskytované socialni sluzbé. Jsou
,rychlym* zdrojem informaci, zjist€né informace se sd€luji na nejblizsi poradé¢ socialniho tseku
— denni porada. Sdéleni nesmi ohrozit uzivatele.

Pozorovani

Pracovnici (nejen socialniho useku) sd€luji informace ziskané odpozorovanim projevi
uzivateld. Informace sdéluji klicovym pracovnikim, socidlnim pracovnicim. Informace
nesm¢éji ohrozit uzivatele.

StiZnosti, podnéty

Tato pravidla slouzi k tomu, abychom podle nich postupovali pii zjistovani spokojenosti
uzivateld a vyuzivali je ke zkvalitnéni poskytované socialni sluzby. Nebyly feSeny stiZnosti,
pouze drobné piipominky (strava, opravy vybaveni).

Inspekce poskytovani socialnich sluzeb

V roce 2020 nebyla v Domové pro seniory Hostim, p.o. provedena inspekce socidlnich sluzeb.
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Kontakt uZivateli s dalSimi poskytovateli sluzeb
Domov podporuje uzivatele, vzhledem k jejich schopnostem, k vyuzivani sluzeb, které jsou
V daném misté dostupné.

Domov spolupracuje s pravnickymi a fyzickymi osobami, které uzivatel oznaci, v zajmu
dosahovani jejich osobnich cili.

Je snahou domova umoznit uzivateliim, aby se stali soucasti ptirozenych socidlnich siti, v rdmci
svych moznosti, dle svych ptani, potieb, aby se podileli na déni kolem sebe.

Domov nenahrazuje instituce, které poskytuji bézné sluzby vefejnosti (obchody, posta,
ufad,...).

S témito institucemi v piipadé potieby uzivatele spolupracuje a vytvaii ptilezitost pro vyuzivani
jejich sluzeb uzivateli.

Klicovy pracovnik zna pfani a potieby svého uzivatele a v tom mu pomaha. Zaroveil ma k
dispozici seznam a kontakty na dalsi instituce, jedince z okoli, ktefi mohou poskytovat sluzby
dle ptani klientt, a tyto neposkytuje domov.

Podporujeme kontakty s rodinou (moZznost napsani emailu, telefonovani, psani dopist,
setkavani s rodinnymi pfislusniky, Mezigenera¢ni dny), snazime se o setkdvani s uzivateli z
ostatnich zafizeni (kulturni a spolecenské a sportovni akce), respektujeme individualni ptani
klienta v téchto aktivitach a potiebach.

Domov pro seniory Hostim, p.o. pomaha uzivatelim s kontaktem na dalsi sluzby, vzhledem
k jejich pfanim a potfebam a individualnim schopnostem, které¢ sméfuji k jejich samostatnosti:

e obchody

o kostel, farar

e sportovisté

e restaurace

e knihovny

e posta

o kadetnické sluzby
o pedikérské sluzby
e pravni sluzby

e poradenské sluzby
e zafizeni pro kulturni akce
e urady

Domov disponuje informacemi o vefejnych sluzbach, nebo zjisti informace a pieda je uZivateli,
roding, ostatnim osobam.

Domov pomdha uzivateli kontaktovat a vyuzivat dalsi sluzby podle jeho potieb a piani,
individualné podle jeho volby. Domov nabizi uzivatelim v pfipadé¢ zdymu podporu ve
vyuzivani jinych vefejnych a komer¢nich sluzeb.

Nemiize-li zafizeni pokryt rozsahem, odbornosti ¢i kompetentnosti potfeby uzivatele sluzeb,
zprostifedkovava pro uzivatele sluzby jinych odbornikl a/nebo instituci.

Uzivatelé maji moznost pfizvat si na jednani blizkého Clovéka.

V ptipadé¢ zajmu uzivateld poméha domov uZivatelim pfi udrZeni ¢i navazovani kontaktli s uzsi
i $irSi rodinou a podnika kroky k posileni vzajemnych kontaktt.

Personal DH vnima obecny smysl socidlnich sluzeb v pomoci lidem mit kolem sebe okruh
blizkych osob jako zakladni princip socialniho zaclenéni.

Personal zna cesty, jak vytvaret podminky pro dosazeni tohoto cile u uzivatelti naseho domova.
Personal si je védom mozného stfetu zajmii uzivatele a jeho ptibuznych (zna konkrétni ¢i mozné
priklady) a vi, jak se vtakovych piipadech zachovat, pfi konfliktech zachovava domov
neutralitu.
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Uzivatelé jsou podporovani pii feSeni slozitych situaci a v piipadech, kdy mohl nastat divod
domnivat se, ze jsou hrubé porusovana prava uzivatele, jsou prava uzivatele chranéna a
V ptipadé¢ potfeby se domov obrati na piislusné kompetentni a nezavislé organy a sluzby.

ZvySovani kvality socialni sluZzby v Domové pro seniory Hostim, p.o.

V roce 2020 doslo v Domové¢ pro seniory Hostim, p.o. k dokonéeni rekonstrukce Budovy II1.
Timto doslo k ponizeni vicelizkovych pokoji na Budové 1. V Budové 1. jsou pro uzivatele
k dispozici dvouliizkové a tfilizkové pokoje s modernim vybavenim. V piizemi Budovy II.
jsou pro uzivatele k dispozici dvouliizkové a tiilizkové pokoje s modernim vybavenim.
V prvnim patte této budovy jsou pro uzivatele k dispozici dvoulizkové pokoje se socialnim
zafizenim na pokoji a s modernim vybavenim. V Budové III. jsou pro uzivatele k dispozici
dvoultizkové pokoje se socidlnim zafizenim n pokoji a s modernim vybavenim pokoji.
K zajisténi intimity jsou pouzivany mobilni a zavésné zastény, jsou prubeézné poiizovany
aktivni antidekubitni matrace, pomticky pro polohovani, ochrany zabran u posteli, nové skiin¢,
matrace, evakuaéni podlozky, sprchovaci kiesla, apod.

Stravovani

Domov pro seniory Hostim, p.o. poskytuje uzivatelim celodenni stravu raciondlni, Setfici a
diabetickou dle druhu diety zapsané v lékatské zprave. UZivatelé si mohou vybirat ze dvou
druhti snidani 3 dny v tydnu a ze dvou obédii 1x tydné. Stravovani probihd na jidelnach v
jednotlivych budovach. Uzivatelé, kteti nechtéji, nebo ti, ktefi se ze zdravotnich divodu
nemohou stravovat na jidelné, se stravuji na pokojich u stolti nebo na lizku u pojizdnych
stoleckll. Snazime se pfipravovat stravu rozmanitou a podobnou té, na kterou byli uZivatelé z
domova zvykli. Jednou za 3 tydny se schazi stravovaci komise, ktera fesi problematiku
stravovani a pfihlizi se k pfdnim a pozadavkiim uzivatell, komise se zucCastnuji dle pfani i
uzivatelé domova. Pti sestavovani jidelnicku jsou zohlednéna ptéani uzivatelti, nutri¢ni hlediska.
Poskytujeme dvé stravovaci jednotky. Jedna stravovaci jednotka je sjednocend — strava
racionalni a strava Setfici, druha stravovaci jednotka je strava diabetickd. Snazime se 0 pestrost
stravy, o zatazovani jidel dle svatkd, tradic, ro¢niho obdobi. Dbame na kulturu stravovéni a
zapojeni uzivateli do procesu stolovani (chystani pfibord, talifi, prostirani, obsluha druhych
uzivatell, apod.). Pfed samotnym stravovanim je s uZivateli hovoteno o jidle, které bude
servirovano, aby byla navozena pfijemna atmosféra u stolovani. V rdmci vzdélavani a
proSkolovani byly kuchatky proskoleny z hygienického minima, aby se dodrzela platna
legislativa podle planu v HACCP.

Denni uhrada za stravovani v K¢ 2018 - 2020

denni thrada za stravu k 31. 12.

Druh stravy v roce v K¢
2018 2019 2020
Setfici 146 158 163
raciondlni 146 158 163
diabeticka 157 168 170
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Mési¢ni dhrada za stravovani v K¢ 2018 — 2020

mésiéni uhrada za stravu k 31. 12.
daného roku
v roce v K¢
2018 2019 2020
racionalni, . «
Setfici 4.441 -K& 4.806,-K¢ 4,958,-K¢
diabeticka 4.776,-K¢ 5.111,-K¢ 5.171,-K¢

Aktivizacni, kulturni a socidlné terapeutické ¢innosti

Volnocasové aktivity organizuji tfi pracovnice v socidlnich sluzbach zdkladni vychovna
nepedagogicka cinnost — aktivizacni pracovnice. Aktiviza¢ni zdjmova Cinnost je nabizena
uzivatelim podle jejich potieb, pfani, schopnosti a dovednosti. Aktivizaéni pracovnice
pripravuji individudlni a skupinové programy. Napliiovani jednotlivych Cinnosti vychazi z
individudlniho pldnovani sluzby s uzivateli a odviji se od schopnosti, dovednosti a z4jmu
jednotlivych uzivatell. Kulturni a spole¢enské ¢innosti uzivatell jsou zajistovany v souladu s
ro¢nim planem, ze kterého je sestavovan a upravovan plan mésicnich aktivit a akci.

Pravidelné aktivity (trénovani paméti, ndcvik chiize, nacvik jemné motoriky, oslava
narozenin, reminiscence, skupinova cviceni, individualni cvi¢eni, mSe svata, spolecenské hry).

Kulturni akce (vylety do okoli, masopustni rej, péaleni ¢arodéjnic, dny otevienych dvefi,
opékani $pekacki, dny socialnich sluzeb, koncerty, vystoupeni déti z MS a ZS, Mikul4s,
vano¢ni koncert, Velikonoce).

O volnocasovych aktivitdich jsou uzivatelé informovani aktivizacnimi pracovnicemi nebo
pracovnicemi v pifimé péci, socialnimi pracovnicemi. Informace o akcich jsou také na
nasténkach, které jsou umistény v kazdé budove. Uzivatelé si mohou piijcovat knihy v obou
budovach a v mistni knihovné v obci Hostim. Pro imobilni uzivatele jsou sluzby
zprostfedkovany na pokojich. K vychdzkdm a posezeni je vyuZzivan zahradni altan a pfilehly
areal domova s venkovnim nébytkem. Uzivatelé také vyuzivaji mobilnich zahradek, v nichz se
péstuji rizné kvétiny a bylinky. Tyto zahradky umoziuji i ¢aste¢né imobilnim uZivatelim, napf.
na invalidnim voziku zapojit se do této aktivity a procvicit si jemnou motoriku. K oblibenym
¢innostem patii peceni (mazancii, velikono¢nich kréalickl, babovek, vanocek, ryb), ochutnavka
hroznii a bur¢aku v obdobi Znojemského vinobrani. Domov je otevien vefejnosti pii zapojovani
uzivateli do socidlnich vazeb a mezigeneracnich vztahli — jsou pofadany pravidelné dny
otevienych dvefi, kterych se ti¢astni jak nasi uzivatelé, tak rodinni ptislu$nici a Siroka vetejnost.
Také se aktivné naSe organizace zapojuje do Dne socidlnich sluzeb v ramci komunitniho
planovani ve Znojm¢.

V roce 2020 v disledku epidemie Covidu-19 a v disledku vladnich opatieni se v Domové pro
seniory Hostim, p.o. uskute¢nily tyto akce:

o Tti kralové

e Masopust

¢ Video hovory uzivateli s rodinnymi piislusniky, prateli pomoci video hovori
prostirednictvim tabletu

¢ Opékani Spekacki

e Mikulas
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V dobé¢ nouzového stavu probihaly individudlni prace na pokojich uZzivateld,
vychdzky a pobyty uzivatelii ve venkovnim prostiedi okolo domova.

Dobrovolnici v DpS Hostim

Dobrovolnik svobodn¢ dava ¢ast svého Casu, energie a schopnosti k vykonavani urcité ¢innosti
ve prospéch druhych. Za tuto ¢innost nedostava finanéni odménu, ale ziskava dobry pocit z
pomoci ostatnim. Domov pro seniory Hostim, p.o. spolupracuje s dobrovolnickym centrem
STRED z.4. Moravské Budgjovice.

Dobrovolnici se mohou angazovat napft. v téchto ¢innostech:

. pomoc pii pravidelnych volno¢asovych aktivitach
. prochazky s uzivateli

. predcitani knih, denniho tisku

. povidani s uzivateli

. hrani spolecenskych her

. pomoc na kulturnich akcich zatizeni

Zdravotni péce

Lékarskou péci nasim uzivateliim zajist'uje prakticky 1ékar, provadi klinicka vysetieni,
predpis medikace a pomucek pro inkontinenci. Odesild uzivatele na odborna vySetfeni podle
potfeby. Ma smluvni vztah s pojistovnami, u kterych jsou registrovani nasi uzivatelé,
zajist'uje 1 odbornou psychiatrickou péci. Prakticky 1ékat u nés poskytuje Iékatskou péci
formou navstév 2x tydné, v utery a v patek dopoledne. Mimo Iékatskych navstév zajistuje
neodkladnou Iékatskou péci Rychla zdravotnickd pomoc. K odbornym vySetteni jsou
uzivatelé odesilani do Znojma, Moravskych Budé&jovic, Ttebice, Jihlavy, Brna, Blizkovic
(ambulance chirurgické, ambulance chronickych ran, traumatologie, o¢ni, diabetologie,
interni ambulance, nefrologie, urologie, neurologie, zubni, foniatrie, plicni, koZni,
kardiologie, ortopedie, onkologie, rtg odd.). UzZivatel¢ jezdi na vySetieni v doprovodu
pracovnic v ptimé péci, nékdy toto po domluvé zajist'uje rodina. V naSem zafizeni zajistuje
zdravotni péci 5 vSeobecnych sester v nepretrzitém provozu, od ledna nové jedna prakticka
sestra v ranni smeéné a vedouci zdravotniho tseku-vrchni sestra v ranni smén¢. VSeobecné
sestry provadéji dle ordinace 1€kate potfebnou zdkladni, odbornou a specializovanou
oSetfovatelskou péci. Rehabilita¢niho pracovnika v zatizeni nemame, pro intenzivni
rehabilitaci jsou uZivatelé odesilani do nemocnice na rehabilitacni oddéleni. Osetfovatelskou
rehabilitaci u nés v zafizeni provadi proskolené vSeobecné sestry po indikaci Iékafem. Je to na
zakladé doporuceni odbornych 1ékaii po CMP, zlomeninach, RS, pfi imobilité, jako prevence
kontraktur. Tuto péc¢i dopliiuji pracovnice v piimé péci a hlavné aktivizacni pracovnice (také
proskolené). Vyuzivame principy bazalni stimulace. Nutri¢niho terapeuta v zafizeni nemame,
ale mame zavedeny cileny sipping. Mame k dispozici pfipravek Nutricomp, Nutridrink,
Ensure, ktery podavame uzivateliim podle potieby. Dale pouzivame vysokobilkovinny prasek
Protifar, ktery pfidavame rizikovym uZivatelim do pokrmi. Toto konzultujeme s 1ékafem.
ZvySenou nutriéni péci vénujeme uZzivatelim onkologicky, polymorbidnim a nutriéné
rizikovym nemocnym a uZivatelim se snizenym piijmem potravy. Soucasti oSetfovatelské
péce je 1 poskytovani obecné paliativni péce.

V nasi péci vyuzivame elektrickd polohovaci lizka vybavena pasivnimi antidekubitnimi
matracemi. U rizikovych uzivateli pouzivame aktivni antidekubitni matrace. Vyuzivame
pomiucky k polohovéni (aktivné polohujeme rizikové uzivatele), vysazujeme uzivatele v 1izku
(elektrické polohovaci postele) nebo je vysazujeme do polohovacich kiesel, ktera jsou vhodna
i na venkovni prochazky.

Hospitalizovanych uzivatela v roce 2020 bylo 51. Byly to hospitalizace kratkodobé i
dlouhodobé. Na planovana i akutni odborna vySetieni byli uzivatel¢ odeslani celkem 196X,

17



ubytek je vlivem omezeni prace odbornych ambulanci, mimotadnych opatieni a celkove

nouzového stavu.

Od btezna jsme pracovali ve zvySeném hygienickém rezimu z divodu mozného onemocnéni
covid-19. S onemocnénim covid-19 jsme vSak v naSem zafizeni pracovali az v podzimni vIng.
Onemocnéni Covid-19 se vyskytlo u 50% nasSich uzivatelii. N&kteti uzivatelé museli byt

S touto nemoci hospitalizovani.
Restriktivni opatfeni nebylo pouzito.

Nase zafizeni méa smlouvu se VSeobecnou zdravotni pojistovnou, Zdravotni pojistovnou

ministerstva vnitra, Vojenskou zdravotni pojistovnou, Zaméstnaneckou zdravotni

pojistovnou Skoda, Ceskou priimyslovou zdravotni pojistovnou, Revirni zdravotni

pojistovnou, Oborovou zdravotni pojisStovnou.

Nakladovost na lazko

Domov pro seniory Hostim — typ sluzby: domov se zvlastnim rezimem
576.249,61 K¢ za rok

48.020,80 K¢ za mésic

Dotace a prispévky

- prehled dotaci a ptispévkill (od IMK i od jinych poskytovatelit)

Poskytovatel Poskytnuta Vyc¢erpana
dotace/piispév | Ugel dotace/piispévku I/P castka Castka Komentaf
ku v K¢é v K¢
Vycerpan na
osobni naklady
zdrav. personalu,
JMK Ptispévek na provoz bez ucelu | P | 4,882.993,-- 4,882.993,-- dokryti provoznich
nakladi a odpisy,
castka 840.000,--
nebyla pouzita
Ptispévek na provoz tcelovy ¢erpano na osobni
JMK dle § 101a) P 19,605.700,-- 9,605.700,-- néklady
Cerpano na osobni
IMK Ptispévek na provoz tcelovy P |3,022.200.-- 3,022.200,-- naklady ’
dle § 105 zdrav.personalu a
dokryti nakladd
Akce bude
probihala od roku
Prispévek na provoz, ucelovy, 2019 (ztstatek
IMK neinvesti¢ni, vybaveni objektu P |1,724.000,-- 1,489.519,40 15.000 k pouziti
v 2020), vratka
249.480,60
Prispévek na provoz, ucelovy, Ponechano do
IMK neinvesti¢ni, oprava kotelny P 100000, 100.000,-- konce roku 2021
Prispévek na provoz, ucelovy Cerpano na opravu
JMK neinvestient havérie, vitahu > |P | 60.000,-- 57.190,65 vytahu, vratka
’ 2.809,32
Stavebni upravy objektu a Investicni akee
JMK <nveh ploch I ]1,769.000,-- 1,561.332,10 |z roku 2016,
Oprava Zpevnenyua ploc vratka 207.667,90
Mimoradna dotace fin. Cerpano na
ohodnoceni zaméstnancti odmény
JMK (SR) v soc. sl. v souvislosti P |1,112.272,-- 1,112.272,-- zaméstnancu,
s epidemii covid-19, program mimo zdrav.
C personal
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Mimofadna dotace fin. Cerpano na

IMK (M2) ohodnoceni zarn_estna_ncu P |177.185.32 177.185,32 odmeny zdrav.
v soc. sl. v souvislosti personalu

s epidemii covid-19

Financovani
zvysenych vydaji
a sanaci vypadki

Mimotadna dotace
JMK (SR) v souvislosti s epidemii covid- [P | 154.219,-- 154.219,--
19, program D

prijmi
Mimotadna dotace Financovani
JMK (SR) v souvislosti s epidemii covid- [P | 800.696,-- 512.190,-- zvySenych vydaj,
19, program E vratka 288.506,--

| — investi¢ni dotace P — provozni dotace
Investice

Probihajici investi¢ni akce (dokoncend): Stavebni Gpravy objektu a oprava zpevnénych
ploch. Béhem roku 2020 pokra¢ovala tato akce pracemi venkovnimi (napt. fasada, venkovni
upravy ploch). V lednu 2020 prob¢hla aspésné dil¢i kolaudace objektu Kk uzivani stavby. Poté
vlivem Covid — 19 byla realizace akce prodlouzena do konce zati 2020. Kone¢na kolaudace
k uzivani stavby byla uspésné uskute¢néna 25.9.2020. Stavebni upravy objektu a oprava
zpevnénych ploch véetné vnitiniho vybaveni (financovana zfizovatelem v hodnoté
27.352.572. K¢, vnitini vybaveni 1.549.844,50 K¢) vedla k humanizaci bydleni uzivatelt —

bylo vytvoteno 9 dvouliizkovych pokoji.
Dopliikova ¢innost

Doplitkova ¢innost je provadéna v souladu se zfizovaci listinou. Je zaméfena na hostinské
sluzby. Uétovani je vedeno oddélen&. Doplitkovou innosti naplitujeme vyuziti volné kapacity
kuchyné. Jidlo odebiraji ptevazné diichodci z obce, ale poskytujeme stravu i odbérateltim, ktefi
projevi zajem.

V tomto roce byla doplikova ¢innost omezena v souvislosti s epidemii covid-19.

Vynosy 154.665,--
Néklady 152.006,39
Vysledek hospodareni 2,658,61

Zakladni ekonomické udaje roku (v tis. K¢) 2020

Udaje z rozvahy k 31.12.2020 v tis. K¢&

Aktiva celkem 98 332
Z toho: stala aktiva 86 271
zasoby 915
pohledavky 278
finan¢ni majetek 10 868
Pasiva celkem 75 665
Z toho: vlastni kapital 63 980

fondy ucetni jednotky 3317
vysledek hospodateni 1095
kratkodobé zavazky 7273
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Hlavni ¢innost | Dopliikova ¢innost
Vynosy
Vynosy z prodeje sluzeb 16 779 155
Vynosy z prondjmu 1
Zuctovani fondil
Ostatni vynosy z ¢innosti | 180
Dotace na provoz 21012
CELKEM 37972 155
Naklady
Spotieba materidlu 4 435 92
Spotteba energie 973 8
Vodné 203 1
Opravy a udrzovani 428 2
Cestovné 1
Néklady na reprezentaci
Ostatni sluzby 805 1
Mzdov¢ naklady 20013 35
Zéakonné socialni pojisténi | 6 588 12
Jiné socialni pojisténi 82
Zakonné socialni naklady | 707 1
Dan¢ a poplatky 39
Jiné dan¢ a poplatky
Ostatni néklady 54
Odpisy 954
Néklady z vyft. pohledévek
DDHM 1598
CELKEM 36 880 152
Vysledek hospodareni 1092 3

Hostim: 30.3.2021 Mgr. et Mgr. Jindfich Formanek, feditel



